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NUESTRA ESTRUCTURA  ACCIONARIAL 

 ES SÓLIDA YA QUE EL 100% PERTENECE A BOURSORAMA 



LLEVAMOS MÁS DE 15 AÑOS HACIENDO BANCA  DIRECTA 

MÁS DE 

750,000 

CLIENTES 



SOMOS UN BANCO DIGITAL ESPAÑOL CUYO 
ACCIONISTA ÚNICO ES , QUE FORMA  

PARTE DEL GRUPO UNO DE LOS 

CON 

MÁS DE 30 MILLONES DE CLIENTES EN EL MUNDO 
 



CONTAMOS CON UNA  

SÓLIDA POSICIÓN FINANCIERA 

 

35% 

 
Vs 9% 

Que exige Banco de España 

77% 

 
Vs 10-12% 

Principales bancos 

0,43% 

 
Vs 13% 
Media sector 2014 
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El banco digital para los que entienden el mundo de 
manera digital 
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NUESTROS  VALORES 



 COMPROMETIÉNDONOS CON NUESTROS CLIENTES EN  

DARLES EL MEJOR SERVICIO 
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Siendo por quinto año consecutivo el servicio Atención 
al cliente del año en categoría banca on-line. 

 
CRC en atención por canales digitales 2015 

 
Mejor cartera de valores 2015 premios Expansión - 

AllFunds 
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NUESTROS  VALORES 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CREANDO NUEVOS PRODUCTOS Y SERVICIOS QUE 

GENERAN VALOR A NUESTROS CLIENTES 





12 

NUESTROS  VALORES 
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AYUDANDO A NUESTROS CLIENTES CON 



 
PLATAFORMA  MULTICANAL 
 



Algunos datos 

LA ACTIVIDAD EN RENTA VARIABLE SIGUE CRECIENDO 

 

  La bolsa española negocia hasta noviembre 894.504 millones de euros, 
un 11,4 % más que el año anterior. 

 

 

  La negociación en Fondos cotizados (ETFs) crece un 31,1% y se sitúa en 
11.699 millones de euros 

 

 

  Los inversores extranjeros marcan récord y las familias siguen 
aumentando su peso como propietarios de las empresas de la bolsa 
española. 

 
 
 
 



Los inversores extranjeros se mantienen como los principales 
propietarios de acciones españolas cotizadas 

 

Algunos datos 



Los inversores extranjeros se mantienen como los principales 
propietarios de acciones españolas cotizadas 

 

Algunos datos 



La participación de las familias en máximos de 12 años 

 

Algunos datos 



Atractivo y diversificación de compañías cotizadas. El peso del 
sector exterior en las cotizadas alcanza un máximo histórico 
del 64,07%. 
 
 

Oportunidad de la Renta Variable Española 



Mercado de elevada liquidez 
 
 

Oportunidad de la Renta Variable Española 



La Bolsa española, líder en rentabilidad por dividendo 
 
 

Oportunidad de la Renta Variable Española 



COMPAÑÍAS 

IBEX MEDIUM CAP 

    

COMPAÑÍAS 

IBEX SMALL CAP 

COMPAÑÍAS 

IBEX 35 

 

     

 

ETFS 

 

     

 

LATIBEX 

    

 

WARRANTS 

 

SEND 

 

     

 

MAB 

    

 

MARF 

Diversificación: Amplía gama de productos a disposición del inversor 
para la construcción de una cartera diversificada. 

Oportunidad de la Renta Variable Española 



Oportunidad de la Renta Variable Española 

 ETFs (Fondos cotizados)- Crecimiento Récord  

 
 
 



El papel que juega la Bolsa en su inversión 

 
 Seguridad 
 
 Transparencia 
 
 Liquidez 
 
 Accesibilidad 

 

    

              

 

 

 

 

 

 

 

La inversión en “productos cotizados” es una garantía de 
protección para su inversión que ofrece un mercado regulado 
como es la Bolsa en términos de: 

 



El papel que juega la Bolsa en su inversión 

 

 

 

 
 Seguridad 
 
 Transparencia 
 
 Liquidez 
 
 Accesibilidad 
 

    

              

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Acceso eficiente 

al mercado 
 

 

    

              

 

 

     

 

 

 



                                                   

Plaza de la Lealtad, 1  

28014 Madrid 

 
Para más información: 

 
www.bolsasymercados.es 

 
 
 



¿CÓMO EMPEZAR A OPERAR EN BOLSA A  

TRAVÉS DE INTERNET? 

 

 

 ¿Qué productos nos ofrece el mercado? 

 
 

¿Cuánto riesgo estoy dispuesto a asumir? 
 
 

¿Cómo funciona el mercado de valores? 
 
 

¿Cómo operar en bolsa a través de internet? 
 
 

Errores y Retos de la inversión en Bolsa 
 



PRINCIPALES PRODUCTOS QUE NOS OFRECE EL MERCADO 



Conocer en qué invierto y su nivel de riesgo, es importante para triunfar. 

Alta Rentabilidad = Alto riesgo 

Riesgo Muy alto: Warrants, 
Derivados, CFDs y Divisas. 

Riesgo alto: Acciones, ETFs y Bonus. 

Riesgo medio: Fondos de Inversión, Renta Fija. 

Sin riesgo: Cuentas Remuneradas y 
Depósitos. 

Baja rentabilidad = Bajo riesgo 

PRINCIPALES PRODUCTOS QUE NOS OFRECE EL MERCADO 



¿QUÉ ES UN FONDO DE INVERSIÓN? 

 

Un Fondo de Inversión es una institución de inversión colectiva constituida por 
las aportaciones de diversos inversores llamados partícipes, cuyo derecho de 
propiedad se representa por un certificado de participación. 

 

 

CARACTERÍSTICAS DE LOS FONDOS DE INVERSIÓN 

 

- En función del tipo de fondo, apto para inversores conservadores y 
arriesgados. 

- Gestión profesional de la cartera.  

- Economías de escala 

- Diversificación de la cartera 

- Flexibilidad 

- Fiscalidad Favorable 

 

 

FONDOS DE INVERSIÓN 
 



 

    ETFs 
 

¿QUÉ ES UN ETF? 

 

Los ETFs o Fondos Cotizados son fondos de inversión que replican la 
evolución de un determinado índice de referencia (renta fija, renta variable, 
materias primas,… ), y en ocasiones un sector o una cesta de acciones.  
 
 
 

Los ETFs se negocian en 
mercados bursátiles electrónicos 
en tiempo real, al igual que 
cualquier otro valor cotizado. Se 
trata de un producto que reúne la 
diversificación de un fondo (ya 
que está compuesto por todos los 
valores del índice que replica) y 
la flexibilidad de la acción.  

 



PRINCIPALES CARACTERÍSTICAS 

 

 Accesibilidad: son activos muy accesibles para el inversor. La compra y venta de 
los fondos cotizados se realiza, al igual que con las acciones, a través de los 
intermediarios financieros habituales y en el mismo horario bursátil. 

 

 Flexibilidad: La operativa con ETF permite comprar o vender en cualquier 
momento de la sesión bursátil, sin tener que esperar a valorar la cartera del fondo 
y para obtener un precio al finalizar la sesión. 

 

 Transparencia: al ser fondos que replican a un índice, en todo momento se conoce 
la composición del ETF y como para ambos se puede disponer de información en 
tiempo real de sus cotizaciones durante el horario contratación, sus precios son 
fácilmente contrastables.  

 

 Liquidez: Los fondos cotizados son productos de gran liquidez. La negociación se 
realiza en el SIBE . Además, cada ETF cuenta con especialistas que aportan liquidez 
al fondo cotizado mediante su presencia permanente en el mercado tanto a la 
compra como a la venta. 

 

 Solidez: La utilización de los fondos cotizados es ya un constante en la operativa 
diaria de los inversores institucionales. Estos productos están ya consolidados en 
los mercados internacionales. 

 

ETFs 



VENTAJAS DE LOS ETFs 
 

•Se puede invertir en todo un índice o en un sector sin necesidad de invertir en cada una 
de las acciones que lo componen. Permite diversificar las inversiones y el riesgo de 
la cartera.  

 

•Comodidad. Se pueden comprar y vender en cualquier momento de la sesión bursátil y 
conociendo en todo momento el precio de oferta y demanda. 

 

•Se caracterizan por su transparencia, ya que siempre se conoce la composición de la 
cartera y su precio, y su rentabilidad dependerá directamente del índice de referencia. 

 

•No existe un mínimo de negociación, se pueden adquirir desde 1 partipación. 

 

•Coste eficiente/Bajos costes de transacción: si se quisiera replicar un índice se 
tendría que formar una cartera de valores que incluyera todos los componentes de dicho 
índice según su ponderación en el mismo. Sin embargo, adquiriendo participaciones del 
ETF se consigue este objetivo en una única transacción.  

 
ETFs 
 



TIPOS DE ETFs 

 

  ETFs sobre renta variable 

 

  ETFs sobre índices de renta fija 

 

  ETFs monetarios 

 

  ETFs sobre sectoriales 

 

  ETFs apalancados 

 

  ETFs inversos 

 

  ETFs apalancados inversos o ultrainversos 

 

 
ETFs 
 



 

PRODUCTOS DERIVADOS 
 

¿QUÉ ES UN DERIVADO? 

 

 

Los derivados son instrumentos financieros cuyo valor deriva de la 
evolución de los precios de otros activos, llamados activos 
subyacentes. Los subyacentes pueden ser muy variados: acciones, índices, 
divisas, cestas de acciones…  

 

La singularidad de estos instrumentos es la forma en que se deriva el precio y 
en la naturaleza de la transacción a la que da lugar este instrumento. Cuando 
se opera en el mercado de contado, la transacción (intercambio de un activo 
por un precio) se realiza hoy; en cambio, en el mercado de derivados, hay un 
pacto cuyos términos se fijan hoy, pero la transacción se hace en una fecha 
futura (aunque también existen derivados sin vencimiento) 

 

Los productos Derivados van dirigidos a inversores que deben tener 
experiencia y conocimientos financieros suficientes para invertir en este tipo de 
productos. La inversión en productos derivados requiere una vigilancia 
constante de la posición ya que comportan un alto riesgo. Existe la posibilidad 
de que el inversor pierda la totalidad de la inversión.  

 



 

PRODUCTOS DERIVADOS 
 

• Warrants y toda su variedad:  

- Turbo Warrants,  

- inLine Warrants,  

- Bonus,  

- Certificados. 

 

• Futuros 

 

• Opciones (call/put) 

- Europeas : ejercitar solo a vencimiento 

- Americanas : ejercitar en cualquier momento 

 

• CFDs  

 - CFDs sobre acciones y ETFs 

 - CFDs sobre índices 

 - CFDs sobre materias primas 

 - CFDs sobre divisas 

 

• Divisas 



 

PRODUCTOS DERIVADOS 
 

¿QUÉ ES UNA ACCIÓN?  

 

Una acción es la parte alícuota del capital social de una sociedad anónima.  

Las acciones confieren derechos políticos y económicos a quien la posea, como 
por ejemplo el derecho a una parte de las utilidades o también el voto en las 
juntas de accionistas. 

 

¿QUÉ ESTRATEGIAS PUEDO LLEVAR A CABO CON ACCIONES? 

 

•Inversión a largo plazo (buscando dividendos y tendencia alcista a largo 
plazo) 

•Inversión intradía (buscando oportunidades) 

•Operativa en corto (apostando a la baja por un valor) 



 
PRODUCTOS DERIVADOS 
 

¿EN QUÉ CONSISTE LA VENTA EN CORTO? 

 

 

La venta en corto consiste en beneficiarse de los movimientos bajistas de 
la bolsa, vendiendo antes de que baje la cotización  para más tarde comprarlo 
a un precio inferior. La idea es vender caro y comprar barato. 

 

La operativa de venta en corto se puede realizar de dos formas: 

 

•Intradía: la única condición es que la compra se realice el mismo día que la 
venta, por lo que si el inversor no cierra la posición se cerrará 
automáticamente para evitar quedar en descubierto de títulos. 

 

•Superior a un día: en el momento de la venta inicial, se deben vender 
realmente títulos para no quedar en descubierto y ser penalizado por el 
mercado. Tomándolos prestados, a cambio de intereses que pagaremos al 
dueño de las acciones. Éste mantiene los derechos como accionista, por lo que, 
por ejemplo, si se paga un dividendo, el inversor que ha toma prestadas las 
acciones deberá pagar el dividendo al dueño de las acciones. 

 



VENTA EN CORTO 

¿CÓMO FUNCIONA LA VENTA EN CORTO SUPERIOR A UN DÍA? 

 

El Señor A, presta los títulos que tiene comprados al Señor B, el cuál va al 
mercado y las vende, dado que piensa que van a bajar y las recomprará 
más baratas. 



VENTA EN CORTO 

¿CÓMO FUNCIONA LA VENTA EN CORTO SUPERIOR A UN DÍA? 

 

El Señor B, recomprará las acciones en el mercado, bien porque considera 
que es el momento de comprar, o porque cumple el periodo del préstamo y 
se las devuelve al Señor A. Además abonará los intereses derivados del 
préstamo de las acciones.  



VENTA EN CORTO 

¿CÓMO FUNCIONA LA VENTA EN CORTO SUPERIOR A UN DÍA? 

 

El Señor B, recomprará las acciones en el mercado, bien porque considera 
que es el momento de comprar, o porque cumple el periodo del préstamo y 
se las devuelve al Señor A. Además abonará los intereses derivados del 
préstamo de las acciones.  



 

la pregunta es… 

¿CUÁNTO RIESGO ESTOY DISPUESTO A 
ASUMIR? 

Visto esto… 

  



 

 
¿CUÁNTO RIESGO ESTOY DISPUESTO A ASUMIR? 
 
 

Conocer en qué invierto y su nivel de riesgo, es importante para triunfar. 

Alta Rentabilidad = Alto riesgo 

Riesgo Muy alto: Warrants, 
Derivados, CFDs y Divisas. 

Riesgo alto: Acciones, ETFs y Bonus. 

Riesgo medio: Fondos de Inversión, Renta Fija. 

Sin riesgo: Cuentas Remuneradas y 
Depósitos. 

Baja rentabilidad = Bajo riesgo 



¿CUÁNTO RIESGO ESTOY DISPUESTO A ASUMIR? 

FACTORES QUE INFLUYEN EN EL PERFIL DEL INVERSOR 

 

- Horizonte temporal 

 

- Aversión al riesgo 

 

- Situación financiera personal 

 

- Formación financiera 

 

- Necesidades de liquidez  
 



 

 
¿CUÁNTO RIESGO ESTOY DISPUESTO A ASUMIR? 
 
 

Perfil del Inversor 

Conservador Moderado Agresivo 

-Opera a largo plazo 

-Activos de poco riesgo 

-Principal fuente de 
rentabilidad: dividendos, 
cupones e intereses. 

- Opera en el corto/medio 
plazo.  

-Parte de sus activos son 
más arriesgados, pero 
siempre de forma 
equilibrada. 

- Una pequeña parte de 
sus estrategia puede 
realizarla en activos de 
riesgo. 

- Opera en el corto plazo.  

-La mayor parte de su 
cartera son activos de alto 
riesgo. 



¿CÓMO FUNCIONA EL MERCADO 
DE VALORES? 

 

 



¿CÓMO FUNCIONA EL MERCADO DE VALORES? 

MERCADO DE VALORES 

 

¿Qué es el mercado de Valores? 

 

 

Es una pieza esencial del sistema financiero, donde acuden desde el 
Estado hasta las principales compañías del país para poder financiar sus 
necesidades de consumo e inversión. 

  

Dentro de este mercado se negocian producto de renta fija y de renta variable. 

 

Las personas que consumen estos productos, son inversores que aportan su 
dinero a cambio de: 

 

  - intereses pactados en el caso de la renta fija 

  - una participación en el beneficio (dividendos) y la posible 
revalorización en el precio del valor, en el caso de acciones. 

 



 
¿CÓMO FUNCIONA EL MERCADO DE VALORES? 
 

MERCADO DE VALORES 

 

¿Qué es la Bolsa de Valores? 

 

 

Es el mercado en el que se negocian (compran y venden) productos de renta 
variable.  

 

Cada país tiene una o varias bolsas de valores. 

 

En España existen 4 (Madrid, Barcelona, Valencia y Bilbao) que han 
desarrollado el llamado “mercado continuo” o SIBE; mercado unificado en el 
que se concentra prácticamente la totalidad de las operaciones nacionales, y 
en donde cotizan nuestras principales compañías: Telefónica, Santander, etc. 

 

Además cada bolsa tiene un índice, que refleja la variación media de los 
precios de determinados valores cotizados. Un índice nos sirve para comprobar 
el comportamiento de las bolsas. Ej: IBEX 35 



 

¿CÓMO FUNCIONA EL MERCADO DE VALORES? 
 

MERCADO CONTINUO – SIBE 

 

¿Qué es? 

 

El SIBE es la plataforma de contratación que comunica todas las bolsas de 
valores españolas y asegura un único punto de liquidez por valor. Además 
facilita una comunicación directa y en tiempo real entre las Bolsas, de manera 
que se forma un único precio.  

 

 

Fases del mercado para la contratación Continua 



 

¿CÓMO FUNCIONA EL MERCADO DE VALORES? 
 

EL IBEX 35  

 

¿Qué criterios hay para que un valor esté en el selectivo?  

 

El Índice se compone de los 35 valores más líquidos durante el período de control (últimos 
6 meses antes de cada revisión). Se atiende a:  

 

 volumen de negociación acumulado en los últimos 6 meses 

 capitalización bursátil  (debe ser superior al 0,3% de la capitalización media del 
Ibex durante dos periodos de control consecutivos) 

 free float.   

 se tiene en cuenta no solo el volumen de contratación, si no su “calidad”. Por 
ejemplo, no es lo mismo una acción que todos los días negocia un volumen 
más o menos estable, que otra que tiene un elevado volumen de negociación. 
También se tienen en cuenta las horquillas de cotización, prefiriéndose aquellas 
que son más estrechas y estables.  

 

Las revisiones del IBEX son llevadas a cabo por un comité de expertos, el cual se reúne de 
forma ordinaria dos veces al año, a finales de junio y diciembre, y de forma extraordinaria 
cuando las circunstancias lo requieren.  

 

 



¿CÓMO OPERAR EN BOLSA A TRAVÉS DE 
INTERNET?  



 
¿CÓMO OPERAR EN BOLSA A TRAVÉS DE INTERNET? 
 

1. Fase de Consultas 

 

2. Fase de Toma de Decisiones 

 

3. Fase de Control 

 

4. Fase de Ejecución 

 

 



 
¿CÓMO OPERAR EN BOLSA A TRAVÉS DE INTERNET? 
 

1. FASE DE CONSULTAS 

 

¿Qué tenemos que saber antes de tomar la decisión de en qué invertir? 

 

1. Noticias 

2. Evolución de los principales indicadores 

3. Carteras modelo y oportunidades de inversión 

 

 

¿Dónde podemos encontrar esta información? 
 

INFOMERCADOS 



 
¿CÓMO OPERAR EN BOLSA A TRAVÉS DE INTERNET? 
 



 
¿CÓMO OPERAR EN BOLSA A TRAVÉS DE INTERNET? 
 

1. Fase de Consultas: Carteras Modelo 

 

 

 

Mejor cartera de 
Valores 2014 en la 
XXVI edición de los 
prestigiosos premios 
EXPANSIÓN-Allfunds 



 

¿CÓMO OPERAR EN BOLSA A TRAVÉS DE INTERNET? 
 

2. FASE DE TOMA DE DECISIONES 

 

 

 

 

 

 

 

 ¿Análisis Técnico o Análisis Fundamental? 
 



 
¿CÓMO OPERAR EN BOLSA A TRAVÉS DE INTERNET? 
 

2. Fase de toma de decisiones: ANÁLISIS FUNDAMENTAL 

 

 

La finalidad del análisis fundamental es encontrar factores relevantes que 
afectan el precio de una acción para determinar su valor real.  

 

En función de ese valor real, si el de mercado está por encima o por debajo, la 
acción estará sobrevalorada o infravalorada, y será por tanto momento de salir 
o entrar, respectivamente. 

 

Para encontrar el valor real, el AF utiliza: 

 

•Estados Financieros, Balances 

•Técnicas de Valuación de empresas 

•Previsiones futuras 

•Cualquier otra información que pueda afectar   directamente al valor 

 



 
¿CÓMO OPERAR EN BOLSA A TRAVÉS DE INTERNET? 
 

2. Fase de toma de decisiones: ANÁLISIS FUNDAMENTAL 

 

Análisis por compañía 

 



 
¿CÓMO OPERAR EN BOLSA A TRAVÉS DE INTERNET? 
 

BºxA 

PER 

Dividendos 

Previsiones 



 
¿CÓMO OPERAR EN BOLSA A TRAVÉS DE INTERNET? 
 

2. Fase de toma de decisiones: ANÁLISIS FUNDAMENTAL 

 

PER (Price Earning Ratio): Mide cuántas veces el beneficio anual de una 
empresa está incluida en el precio. 

 

 



 
¿CÓMO OPERAR EN BOLSA A TRAVÉS DE INTERNET? 
 

2. Fase de toma de decisiones: ANÁLISIS FUNDAMENTAL 

 

DIVIDENDOS: Beneficios que una sociedad reparte entres sus accionistas 
como retribución al capital aportado a la empresa 

 



 
¿CÓMO OPERAR EN BOLSA A TRAVÉS DE INTERNET? 
 

2. Fase de toma de decisiones: ANÁLISIS TÉCNICO 

 

 

El análisis técnico tiene la finalidad de medir y detectar las tendencias de los 
precios de los valores, para tomar decisiones de compra o venta.  

 

Se centra en estudiar el mercado desde el comportamiento de los gráficos, en 
base a las siguientes premisas: 

 

1. El precio lo incorpora todo. 

2. La cotización evoluciona siguiendo unos determinados movimientos o 
pautas. Lo que ocurrió en el pasado volverá a repetirse en el futuro. 

3. El precio se mueve en tendencias 

 



 

 
¿CÓMO OPERAR EN BOLSA A TRAVÉS DE INTERNET? 
 
 2. Fase de toma de decisiones: ANÁLISIS TÉCNICO 

Análisis por compañía (ejemplo ficha valor) 

 

 

 



 
 

¿CÓMO OPERAR EN BOLSA A TRAVÉS DE INTERNET? 
 
 

2. Fase de toma de decisiones: ANÁLISIS TÉCNICO 

Análisis por compañía 

 

 

 



 

 
¿CÓMO OPERAR EN BOLSA A TRAVÉS DE INTERNET? 
 
 
2. Fase de toma de decisiones: ANÁLISIS TÉCNICO 

Volumen: Dato que debemos tener siempre en cuenta para contrastar una tendencia.  

Una tendencia sin volumen, no es tan fiable como una tendencia con volumen. 

Tendencias +1% son tendencias fuertes, y las próximas a 0, son tendencias débiles.   

 



 
 
¿CÓMO OPERAR EN BOLSA A TRAVÉS DE INTERNET? 
 
 

Las tendencias del mercado son: alcistas, bajista y laterales.  

Conceptos básicos de Análisis Técnico 

 

 



 

 
¿CÓMO OPERAR EN BOLSA A TRAVÉS DE INTERNET? 
 
 
SOPORTES Y RESISTENCIAS 
 

¿Qué son? 
 

 

Soporte:  

 

Es el nivel de precios en el que se detiene la caída de la cotización y ésta 
rebota nuevamente al alza. En este nivel de precios, el interés de los 
compradores supera al de los vendedores, lo que provoca la subida del precio. 

 

Resistencia:  

 

Es el nivel de precios en el que se detiene una subida de la cotización y ésta 
rebota hacia abajo. A este nivel de precios, el interés del vendedor prima sobre 
el del comprador, lo que provoca que los precios frenen su ascenso y caigan 



 
 

¿CÓMO OPERAR EN BOLSA A TRAVÉS DE INTERNET? 
 
 

SOPORTES 
 

Soporte en una tendencia bajista:  
 

Freno en la caída de los precios  D > O 

 

Un soporte proporciona, 
en numerosas 
ocasiones, una señal de 
compra a C/P. 
 
Pero una ruptura de 
este puede dar lugar a 
una caída busca de los 
precios. 
 
Cuantos más mínimos 
toquen el soporte, más 
fiable es este. 



 
 

¿CÓMO OPERAR EN BOLSA A TRAVÉS DE INTERNET? 
 
 

SOPORTES 
 

Soporte en una tendencia alcista:  
 

Se forman en las correcciones o recortes a C/P  

anticipan un posible ascenso de la cotización o continuación de la tendencia al 
alza. 

 

Generalmente son el 
resultado de correcciones 
a la baja  proporcionan 

una señal de compra. 



 
 

¿CÓMO OPERAR EN BOLSA A TRAVÉS DE INTERNET? 
 
 

SOPORTES 
 

Ruptura a la baja de un soporte 

 

 Indica que la O > D, por tanto los 

precios pueden seguir cayendo, al 

menos a C/P, hasta que encuentren 

un nuevo nivel de soporte. Esta 

ruptura proporciona una señal de 

venta, al menos a C/P. 

Lo más recomendable en estos 

casos es vender, dado que no se 

conoce la evolución futura. Si los 

precios caen y hemos vendido 

habremos actuado correctamente, 

en caso contrario, estamos a tiempo 

de volver a comprar. 

Las rupturas a la baja de los 

soportes pueden darse con un alto 

volumen de negociación o sin él. 

 



 
 

¿CÓMO OPERAR EN BOLSA A TRAVÉS DE INTERNET? 
 
 

RESISTENCIAS 
 

Resistencia en una tendencia alcista: 

 

Freno a la escalada de los precios  O > D 

 
Las resistencias 
pueden anticipar 
una corrección a 
la baja  señal 

de venta a C/P 

Las resistencias 
también pueden 
ser una pausa, sin 
corrección a la 
baja para 
posteriormente 
continuar su 
senda al alza  

señal de compra a 
C/P 



 
 

¿CÓMO OPERAR EN BOLSA A TRAVÉS DE INTERNET? 
 
 

RESISTENCIAS 
 

Resistencia en una tendencia bajista: 

Después de una reacción al alza a C/P de las cotizaciones, estas detienen su 
subida para continuar con la senda bajista.  

 

Las resistencias 
pueden ser resultado 
de simples reacciones 
al alza en contra de la 
tendencia principal, 
que una vez 
finalizadas puede 
anticipar nuevas 
caídas  señal de 
venta 
 



 

 
¿CÓMO OPERAR EN BOLSA A TRAVÉS DE INTERNET? 
 
 

RESISTENCIAS 
 

Ruptura al alza de una resistencia: 
 

Indica que la D>O, lo que significa 

que lo precios pueden seguir 

subiendo al menos a C/P y hasta 

que encuentren un nuevo nivel de 

resistencia. 

Esta ruptura al alza proporciona 

una señal de compra. 

Las resistencias rotas al alza 

deben efectuarse con incremento 

del volumen negociado para 

identificar si existe fortaleza o no 

en el ascenso de precios, en caso 

contrario, la ruptura no es fiable. 

 

 



 

¿CÓMO OPERAR EN BOLSA A TRAVÉS DE INTERNET? 
 

MEDIAS MÓVILES 

 

Son  indicadores que allanan o suavizan, la evolución de las cotizaciones de tal forma que 
eliminan determinadas fluctuaciones, sea a corto, medio o largo plazo. 

Se forman con los valores medios de una cotización durante un periodo determinado y 
ayudan a determinar la tendencia de un valor, eliminando la volatilidad diaria de la 
cotización. 

 

Hay una diferencia fundamental entre los gráficos de cotizaciones y los de medias móviles: 

Los gráficos de cotizaciones permiten anticipar un futuro cambio de tendencia, mientras 
que las medias móviles no anticipan el cambio de tendencia, solo lo detectan una vez que 
se ha producido y la siguen. 

 
Media Móvil 



 
¿CÓMO OPERAR EN BOLSA A TRAVÉS DE INTERNET? 
 

MEDIAS MÓVILES 

 

El periodo de tiempo adecuado para una media móvil: 

 

1. Medias móviles a corto plazo: se calculan para periodos que van entre 5 y 20 días. 

2. Medias móviles a medio plazo: se calculan para periodos que van entre 20 y 70 
días. 

3. Medias móviles a largo plazo: se calculan para periodos que van entre 70 y 200 
días. 

 

Cuanto menor sea el periodo utilizado, más se aproxima la media móvil a los precios, sin 
embargo, cuanto mayor es el periodo, mayor será el allanamiento. 

 



 
¿CÓMO OPERAR EN BOLSA A TRAVÉS DE INTERNET? 
 

MEDIAS MÓVILES 
 

Operativa con medias móviles 

 

Las medias móviles avisan de cambios de tendencia, que pueden interpretarse como 
señales de compra o de venta. Cuando la cotización corta una media móvil es un aviso de 
cambio de tendencia: 

 
Señal de 

Venta 
Señal de 
Compra 

Si la cotización va por encima de la media y la 
corta hacia abajo es indicio del inicio de una 

tendencia bajista, es una señal de venta. 

Si la cotización va por debajo de la media y la 
corta hacia arriba es indicio del inicio de una 
tendencia alcista, es una señal de compra. 

El corte debe ser significativo, la cotización debe rebasar hacia arriba o hacia abajo a 
la media móvil en al menos un 5%. 

El indicio de cambio de tendencia se verá reforzado si la propia media móvil refleja un 
cambio de tendencia. 



 
 

¿CÓMO OPERAR EN BOLSA A TRAVÉS DE INTERNET? 
 
 
BANDAS DE BOLLINGER 

 

 

Son líneas o bandas fijadas por encima y por debajo de una media móvil en 
función de la volatilidad de los precios en un determinado periodo de tiempo. 

 

Las medias móviles recomendadas son: 

-MM10 para operativa a C/P 

-MM20 para operativa a M/P 

-MM50 para operativa a L/P 

 

Establecen objetivos de precios, es decir, hasta que nivel de precios pueden 
subir o bajar, de forma que cuando los precios cruzan la media móvil al alza, 
éstos pueden alcanzar el nivel de la banda superior y viceversa. 

 



 
 
¿CÓMO OPERAR EN BOLSA A TRAVÉS DE INTERNET? 
 
 

BANDAS DE BOLLINGER 
 

Señal de Compra 

 

Se produce cuando los precios cruzan al alza la media móvil y se mantienen por encima de 
ella, o bien, previamente, cuando los precios alcanzan la banda inferior o la superan, 
dando a entender que los precios están sobrevendidos; pero esta situación ocurre 
constantemente y no implica un cambio de dirección en la cotización salvo ante un 
incremento de la volatilidad y, por tanto, ampliación de las bandas. 

 

Señal de 
compra 

Calculado a 
medio plazo 

(20 sesiones) 



 

 
¿CÓMO OPERAR EN BOLSA A TRAVÉS DE INTERNET? 
 
 
BANDAS DE BOLLINGER 
 

Señal de Venta 

Se produce cuando los precios cruzan a la baja la baja la media móvil y se mantienen por 
debajo de ella o bien previamente, cuando los precios alcanzan la banda alta o la 
supera, indicando que los precios están sobrevendidos; pero, igualmente, esto sucede 
normalmente y no implica cambio de tendencia salvo en momentos en los que la 
volatilidad sea alta. 

 

Señal de 
venta 

Calculado a 
medio plazo 

(20 sesiones) 



 
¿CÓMO OPERAR EN BOLSA A TRAVÉS DE INTERNET? 
 

2. Fase de toma de decisiones: COMPARADOR DE VALORES 

 



 
¿CÓMO OPERAR EN BOLSA A TRAVÉS DE INTERNET? 
 

3. FASE DE CONTROL 

 

¿CUÁL VA A SER MI ESTRATEGIA? 

 

 

- ¿Qué tipo de orden voy a utilizar? 

 

- Mis objetivos: de pérdidas y ganancias 

 

- Órdenes Avanzadas 

 



 
 

¿CÓMO OPERAR EN BOLSA A TRAVÉS DE INTERNET? 
 
 

3. Fase de control: TIPOS DE ÓRDENES 

 

TIPOS DE 
ORDEN 

BUSCA FIJA PRECIO VALIDEZ 

DE MERCADO RAPIDEZ NO MAX 90 DÍAS 

POR LO MEJOR PRECIO NO MAX 90 DÍAS 

LIMITADA PRECIO SÍ MAX 90 DÍAS 

STOP PRECIO SI / NO MAX 90 DÍAS 

STOP LIMITE PRECIO SÍ/ SÍ MAX 90 DÍAS 

ST CRECIENTE 
% MÁXIMO DE 

CAÍDA 
NO 

MAX 90 DÍAS 

 



 
ÓRDENES DE 

MERCADO Y POR LO 
MEJOR 

 



 

 
ORDEN DE MERCADO 
 
 

 

 

Son aquellas órdenes que se introducen en el mercado sin precio de compra o 
venta. El objetivo de este tipo de órdenes es que se ejecute lo antes posible, 
por lo que se va haciendo a los precios existentes en ese momento en el 
mercado, sin ninguna limitación. 

 

 

Esta orden se puede ejecutar a distintos precios, porque lo que queremos es 
que se ejecute, a la mayor brevedad y en su totalidad si es posible, no 
buscamos precio. En este caso, la operación tendrá tantas comisiones como 
tramos de precios a los que se ejecute. 

 



 
 

ORDEN DE MERCADO 
 
 
Se introduce una orden de compra de 1.000 títulos de B a mercado. 

 

 

Se realizarían dos ejecuciones: 
 
compra de 100 títulos de B a 21,30€ + comisiones 
compra de 900 títulos de B a 21,31€ + comisiones 



 
 

POR LO MEJOR 
 
 

Una orden por lo mejor busca el mejor precio del lado contrario existente en el 
mercado en el momento de introducir la orden. 

 

No conllevan ninguna indicación de precio en el momento de la transmisión. 

 

Si la orden la introducimos…. 

 

…antes de la apertura del mercado, se transformará en una orden limitada al 
precio de apertura.  

 

…durante la sesión, se convertirá como una orden limitada al mejor precio 
disponible en ese momento en el mercado.  

 

Si la orden se ejecuta parcialmente, la parte no satisfecha quedará limitada al 
precio de la parte ejecutada. 

 



 
 

POR LO MEJOR 
 
 

Se desean comprar por lo mejor 1.000 títulos de B. 

 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
A la venta 350 a 45,50€ que se casan con la orden de compra. Los restantes 
650 títulos quedarán en el libro de órdenes limitados a la espera de que algún 
vendedor ofrezca 45,50€. 

 



 

 
POR LO MEJOR 
 
 

 

En estas órdenes, generalmente el total de los títulos se ejecutan al mismo 
precio, pero podría darse el caso de que no fuese así; si una orden se ejecuta 
parcialmente, el resto de los títulos pueden ejecutarse a ese precio o a uno 
mejor.  

 

 

Si la orden se hiciera a distintos precios pasaría lo mismo que con las órdenes 
de mercado, se nos cobraría una comisión por cada tramo de precio. 

 



 
 

ORDEN 
LIMITADA 

 
 



ORDEN LIMITADA 

Esta orden nos permite fijar el precio de compra o venta: 

 

 

 En el caso de las compras, indica el precio máximo que estamos dispuestos 
a pagar, por lo que el precio límite que introducimos generalmente será 
inferior al precio actual de cotización. En caso contrario, se ejecutará en el 
momento de introducirla a cualquier precio por debajo del indicado en la 
orden, dado que será menor y nosotros hemos indicado el máximo precio 
que estamos dispuestos a pagar. 

 

 En el caso de las ventas, indica el precio mínimo que estamos dispuestos a 
recibir, por lo que el precio límite  que introducimos al dar la orden 
generalmente será superior al precio actual de cotización. En caso 
contrario, se ejecutará en el momento a cualquier precio por encima del 
indicado en la oren, dado que será mayor y nosotros hemos indicado el 
mínimo por lo que estamos dispuestos a vender. 



 

 
ORDEN LIMITADA 
 
 
Se desean comprar 100 títulos de B a un precio límite (máximo) de 30,00€. En 
el mercado la mejor posición de venta ofrece 50 títulos a 29,95€. De la orden 
inicial se ejecutarían 50 títulos a 29,95€ y se quedarían pendientes en el libro 
de órdenes 50 títulos a la compra a 30,00€. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

En el momento en el que entrara una posición vendedora a un precio mejor 
que el límite marcado (30€) se ejecutarían los títulos restantes. 

 

Las órdenes se puede ejecutar en distintos tramos a distintos precios, por lo 
que se cobraría una comisión por cada tramo de precios o días distintos en los 
que se ejecuten. 

 



 
ORDEN STOP LOSS 

 
 



 
 

ORDEN STOP LOSS 
 
 
 

Esta orden nos permite fijar el precio de compra o venta: 

 

 

 En el caso de las ventas, indica el precio a partir del cual quiero vender mis 
acciones, es decir, lo mínimo que estoy dispuesto a recibir por la venta. 

 

 En el caso de las compras, indica el precio a partir del cual quiero comprar 
mis acciones, es decir, el precio máximo que esto dispuesto a pagar por la 
compra. 

 



 
 

ORDEN STOP LOSS 
 
 
¿Cuándo utilizar las órdenes stop loss?  

Según criterios de protección:  

 

De ganancia: tengo ganancias en un valor que compre a 20€ y ahora cotiza a 
22€ y no quiero perderlas, pero tampoco quiero vender por si el valor continúa 
subiendo. En este caso pondré un stop loss de venta a 21€.  

 



 
 

ORDEN STOP LOSS 
 
 
 

¿Cuándo utilizar las órdenes stop loss?  
Según criterios de protección:  

 

De pérdida: en este caso dejo fijado a priori cual es la máxima pérdida que 
quiero asumir. Este Stop puedo ponerlo en el momento de entrada en un valor, 
o en un momento posterior. Por ejemplo, he comprado a 20€ y la máxima 
pérdida que quiero asumir es de 0,5€ por acción, por lo que fijaré mi Stop Loss 
de venta en 19,5€. trato de minimizar mis pérdidas, para lo que fijo un nivel 
de pérdida máxima para mis acciones. En este caso stop loss de venta.   

 



 

 
ORDEN STOP LOSS 
 
 

 

Stop loss de venta 

 

Tengo en mi cartera títulos de B que he comprado a 20€ y actualmente cotizan 
a 19,5€. Quiero protegerme si el valor cae para más no asumir más pérdidas, 
por lo que introduzco una orden de venta Stop Loss a 19€. Si la cotización 
llega a 19€ se lanzará una orden por lo mejor al mercado. 

 

 

 

 

Stop loss de compra 

 

El valor A tiene un resistencia en 20€ y considero que hay una oportunidad de 
compra si esta se rompe, por lo que pongo una orden de compra stop loss a 
20,5€. En caso de que la cotización llegue a este precio, se lanzará una orden 
por lo mejor al mercado. 

 



 

 
ORDEN STOP LOSS 
 
 

 

 

Es importante saber que no en todas las ocasiones la orden Stop Loss se 
ejecutará. Por ejemplo, si el precio del Stop Loss de compra es 20€ y cuando 
se active el precio por la oferta podemos encontrarnos que no había títulos 
suficientes a ese precio para cubrir el volumen de mi orden, en ese caso, mi 
orden quedará pendiente, en función del orden de llegada al mercado. 

 



 
ORDEN STOP LÍMITE 
 
 



 
 

STOP LÍMITE 
 
 
 

Una orden de stop límite es una orden que combina las características de una 
orden stop y una orden limitada. 

 

Una vez que alcanza el precio de oferta (en el caso de las compras) o demanda 
(en el cado de las ventas) de Stop, la orden de Stop limite se convierte en una 
orden de límitada para comprar o vender en un precio indicado, al contrario de 
lo que ocurría con la orden stop, con la que se mandaba una orden por lo 
mejor o de mercado en función del mercado en el que estés operando. 

 

Por lo tanto, con la orden Stop límite marcaremos tanto el precio del Stop 
como el del límite al que queremos lanzar la orden. 

 



 
 
ORDEN STOP CRECIENTE 
 
 



 
 

STOP CRECIENTE 
 
 
 

 

Con el Stop Creciente nunca más un beneficio se convertirá en una pérdida, ya 
que en lugar de marcarte un precio al que quieres vender una acción, marcas 
un porcentaje de pérdida que estás dispuesto a asumir sobre el precio máximo 
del valor. 

 

 

¿Para que sirve el Stop Creciente? 

 

1. Para protegernos y no tener pérdidas superiores a las deseadas. 

2. Para asegurarnos beneficios en caso de que la cotización de nuestro valor 
suba. 

 



 

 
STOP CRECIENTE 
 
 
Es decir, si por ejemplo introduces una venta stop creciente del 3% tu stop queda fijado al 
3% por debajo de cotización de ese momento. Esa cotización pasa a ser el precio de 
referencia. 

 

A partir de ahí el límite de tu stop irá subiendo si la cotización sube. Para esto nuestro 
sistema analiza las posiciones del valor en intervalos de 30 segundos y actualiza tu stop 
creciente cada hora, si es necesario. 

 

En cada periodo de una hora analizaremos las 120 posiciones de oferta y demanda que 
registra nuestro sistema (cada 30 segundos) y si la más alta está por encima del precio de 
referencia subirá el precio del stop creciente y este máximo se convertirá en el precio de 
referencia. Si por el contrario la máxima está por debajo, el precio del stop no se 
modificará y el de referencia se mantendrá al menos hasta la siguiente hora. 

 

Por lo tanto, si la cotización de tu valor, ha subido, tu stop creciente también sube; pero si 
tu valor ha bajado, tú stop creciente se mantiene. 

 

Si tu Stop se mantiene de un día para otro, el sistema conservará el último precio de 
referencia del día anterior y el sistema, que arranca a las 09:01, volverá a registrar 
ofertas y demandas cada 30 segundos para comprobar de nuevo a las 10:00 horas si 
modifica el precio del Stop o no. 

 



 
 

STOP CRECIENTE 
 
 
B cotiza hoy, día 1, a las 10:10 horas, a 10€ (precio de referencia). Yo quiero 
vender si baja un 10% de su precio, es decir, si baja de 9€ (precio del stop): 
Por tanto fijo el Stop creciente con ese 10% sobre los 10€ a los que he 
comprado. 

 

¿Qué pasa si el valor sube? 

 

B sube a 14€ (con sube a 14 nos referimos a que el máximo de los registros 
analizados por el sistema en ese tiempo ha sido 14 €) mi Stop creciente se 
actualiza a las 12:00 y se coloca en 12,6€ (14€ - 1,4€). 

 

 
A las 13:00, tras el 
análisis cada 30 
segundos de las 
variaciones del valor, se 
vuelve a actualizar. Y 
así sucesivamente cada 
hora. 

 



 

 
STOP CRECIENTE 
 
 

¿Qué pasa si el valor baja? 

 

Entre las 14:00 y las 16:00 horas, B llega a 15€ (con esto nos referimos a que 
el máximo de los registros analizados por el sistema en ese tiempo ha sido 15 
€) y mi Stop Creciente se coloca en 13,5€. Pero a las 16:30, B baja a 14€, el 
precio de mi stop creciente no se mueve porque sino nunca se ejecutaría la 
orden de venta. A las 17:00, B vuelve a bajar, y se coloca en 13,5€: en este 
momento, es cuándo se activa mi stop creciente y se lanza una venta de 
mercado.  

 



INFORMACIÓN, INSTRUMENTOS Y ESTRATEGIAS 
PARA INVERTIR EN BOLSA 
 
 

ÓRDENES AVANZADAS 

 

Tipos de estrategias 

 

-Secuenciales: cadena de 2 órdenes (la 2ª depende de la 1ª) 

-Alternativas: se hará una u otra 

-Triples: combinación de las anteriores (primero una secuencial y luego otra 
alternativa) 

 

 

¿Para qué me sirve? 

 

1. Como elemento de disciplina operativa. 

2. Para operar en un entorno volátil 

3. Para aprovechas rupturas de soportes y resistencias 

4. Para anticiparme a la publicación de resultados 

 



 

INFORMACIÓN, INSTRUMENTOS Y ESTRATEGIAS  
PARA INVERTIR EN BOLSA 
 

EJEMPLOS ÓRDENES AVANZADAS: 

 

Secuenciales: Se daría una orden y después la otra. La 2ª orden    SOLO se ejecutará si 
además de cumplirse su condición, se ha ejecutado la 1ª orden. 

 

Ejemplo: Tengo efectivo en mi cuenta y quiero comprar SAN si baja a 5€, y si me compra a ese precio, 

quiero dar orden de venta a 6€ y recoger beneficios. 

 

 1º orden: Compra limitada a 5€ 

 2º orden: Venta limitada a 6€ 

 

Alternativas: Se dan dos ordenes y se ejecuta una u otra. El sistema manda dos ordenes a 
la vez y SOLO una de ellas podrá ejecutarse (la 1ª que cumpla su condición), la otra 
quedaría anulada automáticamente 

 

Ejemplo:  

            Vender  si sube a 6€ y recoger beneficios 

Tengo SAN compradas a 5,50€ y quiero: 

             Vender y limitar pérdidas si baja a 5€ 
      

 

 1º orden: Venta limitada a 6€  2º orden: Stop de venta a 5€ 

 



 
INFORMACIÓN, INSTRUMENTOS Y ESTRATEGIAS  
PARA INVERTIR EN BOLSA 
 

EJEMPLOS ÓRDENES AVANZADAS: 

 

Triples: Es una combinación de las dos anteriores. La estrategia empieza 
siendo una orden secuencia (primero una y luego otra) y la 2º parte de la 
estrategia es una orden alternativa (una u otra) 

 

Ejemplo: Tengo efectivo en mi cuenta y quiero comprar SAN si baja 5€, y una 
vez compradas, quiero poner dos ordenes de venta, una limitada a 6€ (para 
recoger beneficios) y un stop de venta a 4€ (para limitar pérdidas) 

 

1º orden:    Compra limitada a 5€ 

   

     

      Venta limitada a 6€ 

 

                   2º orden 

 

       Stop Venta a 4€ 

               

 



 
TEN ENCUENTA… 
 

 

….que las operaciones se pueden ejecutar parcialmente y en estos casos:  

 

 

 si se ejecutan en distintos tramos pero al mismo precio y en el mismo día 
se entenderá una única operación.  

 

 si se ejecutan en distintos tramos pero a distinto precio y mismo día se 
entenderá una operación por cada precio diferente. 

 

 si se ejecutan en distintos tramos y distintos días, se entenderá una 
operación por cada día, independientemente de que el precio sea el mismo 
o no. 

 

 

Y por cada operación se cobrará una comisión distinta. 

 



 
 

OPTIMIZACIÓN DEL PROCESO DE INVERSIÓN 
 
 
4. FASE DE EJECUCIÓN 

 



 
INFORMACIÓN, INSTRUMENTOS Y ESTRATEGIAS 
PARA INVERTIR EN BOLSA- Plataforma Web 
 

4. Fase de ejecución: Boleta 

 

Profundidad de hasta 5 posiciones  

si está activado. 

 

Opciones de protección de los valores 

 

Opciones de aviso de ejecución 

 

 

 

 



 

INFORMACIÓN, INSTRUMENTOS Y ESTRATEGIAS 
PARA INVERTIR EN BOLSA-Trading Center 
 

4. Fase de ejecución: Trading Center 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gratuita 

Rápida  

Personalizable 

 

 

 

 



 
INFORMACIÓN, INSTRUMENTOS Y ESTRATEGIAS 
PARA INVERTIR EN BOLSA- Pro Real Time 
 
4. Fase de ejecución: Pro Real Time 

 

 

 



Prueba la Cuenta Bolsa 

 

Celebramos nuestro 15 aniversario. Disponible para clientes que no tengan 
Cuenta Bolsa y la abran.  

 

Y las ventajas de siempre: 

 

 



 



 
CONTACTO 
 



AVISO LEGAL 
 

SIN PERJUICIO DE QUE LA INFORMACIÓN CONTENIDA EN EL PRESENTE 

DOCUMENTO HAYA SIDO OBTENIDA, O EN SU CASO, ESTÉ BASADA EN FUENTES DE 

INFORMACIÓN FIABLES A NUESTRO JUICIO, SELF BANK (SELF TRADE BANK, S.A.U) 

NO GARANTIZA LA EXACTITUD DE LA INFORMACIÓN CONTENIDA EN EL PRESENTE 

DOCUMENTO. SELF BANK NO ACEPTA RESPONSABILIDAD ALGUNA POR CUALQUIER 

PÉRDIDA DERIVADA DE LA UTILIZACIÓN DIRECTA O INDIRECTA DE LA INFORMACIÓN 

CONTENIDA EN EL PRESENTE DOCUMENTO. SELF BANK NO SE HACE RESPONSABLE 

DEL TRATAMIENTO FISCAL DE LOS PRODUCTOS DE INVERSIÓN. SELF BANK ASUME 

QUE ANTES DE QUE SE LLEVE A CABO CUALQUIER TIPO DE INVERSIÓN, 

USTED/USTEDES HAN SOLICITADO EL ASESORAMIENTO FISCAL, LEGAL O DE OTRO 

TIPO QUE SEA PERTINENTE, Y QUE HAN TOMADO EN CONSIDERACIÓN LOS 

RIESGOS DE LA INVERSIÓN Y LAS IMPLICACIONES FISCALES DE LAS PÉRDIDAS O 

GANANCIAS DERIVADAS DE LOS PRODUCTOS DE INVERSIÓN MENCIONADOS EN 

ESTE DOCUMENTO. ESTE DOCUMENTO NO CONSTITUYE UNA OFERTA PARA 

COMPRAR Y/O VENDER VALORES O LLEGAR A CUALQUIER TIPO DE ACUERDO. LOS 

EJEMPLOS DE RIESGO POTENCIAL Y RENTABILIDAD SON ILUSTRATIVOS Y NO 

DEBEN SER CONSIDERADOS COMO LÍMITES MÁXIMOS DE PÉRDIDAS Y GANANCIAS. 

LA INFORMACIÓN Y CUALQUIER OPINIÓN AQUÍ CONTEMPLADA SE REFIEREN A LA 

FECHA DEL PRESENTE DOCUMENTO Y ESTÁN SUJETAS A CAMBIO. LAS 

RENTABILIDADES UTILIZADAS EN LOS EJEMPLOS SON RENTABILIDADES 

HISTÓRICAS SIN GARANTÍA DE QUE SE PUEDAN REPETIR EN EL FUTURO.  

 





 
 

ERRORES Y RETOS DE LA 
INVERSIÓN EN BOLSA 

 
 

 
ANEXO 
 



 

ERRORES Y RETOS DE LA INVERSIÓN EN BOLSA 
 

ERROR  

Nadar contra corriente 

 

Las corrientes de mercado a veces son tan poderosas, que es difícil tratar de 
liderar los cambios de tendencia. 

Si observamos que el mercado muestra una tendencia definida (alcista, 
bajista), seguirla, nos puede dar mayor probabilidad de beneficios al menos en 
el corto plazo. 

 



 
ERRORES Y RETOS DE LA INVERSIÓN EN BOLSA 
 

ERROR  

Dejarnos llevar por el entusiasmo 

 
- La burbuja tecnológica- internet(1997-2001) 

 
- En 1630, se formó la primera burbuja de la historia, la de los tulipanes, a la que siguió la 
primera crisis bursátil:  
 
Se llegó a valorar un tulipán Semper Augustus, una variedad muy rara, al precio de 6.000 
florines. En aquella época, con 2.500 florines se podía comprar 27 toneladas de trigo, 50 
toneladas de cebada, 4 bueyes, 8 cerdos, 12 ovejas, 2 cubas de vino, 4 toneles de 
cerveza, 2 toneladas de mantequilla, 3 toneladas de queso, una cama, un guardarropa y 
una jarra de plata.  
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ERROR  

El consejo de un amigo 

 
A veces, por inexperiencia o inseguridad. Algunas personas no saben nada de 
bolsa, y lo peor es que piensan que su amigo o su vecino sí. 
 
Confiar en el amigo de un amigo es invertir de manera irresponsable. 
 
Es fundamental invertir solo en lo que comprendemos. Peter Lynch, dice que 
hay que ser capaz de resumir en unas pocas frases el motivo por el que se 
posee una acción de una empresa, de manera que hasta tu hijo adolescente lo 
comprenda.  
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ERROR  

Todo lo que baja sube  

 
Falso!! Todo lo que baja….puede bajar más. 
 
Además de las fluctuaciones derivadas de los ciclos bursátiles que terminan 
corrigiéndose, existen otros factores que condicionan la evolución de cada 
valor. 
Lo más importante es analizar los motivos por los que una empresa ha bajado 
bruscamente.  
 

 Hay situaciones solventables: 
decepción en resultados 
trimestrales, colocación de 
un paquete importante en 
bolsa, incertidumbres 
regulatorias,… 
 
Otras, no tanto: quiebra 
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ERROR  

Comprar con el rumor y vender con la noticia 

 
La mayor parte de las veces, el rumor se queda en rumor. Otras veces se convierte en 

noticia, pero tarda, pudiendo estar nuestro dinero atrapado en inversiones absurdas. 

 

Por ejemplo: Se rumorea que una empresa quiere comprar a otra 

El que nos cuenta un “rumor”… ¿por qué comparte conmigo tan preciada información? 
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ERROR  

La renta fija no tiene riesgo 

 
Falso!! La renta fija tiene varios riesgos: 
 
 Riesgo de mercado: cuando no hay demanda, ya que la renta variable es 
más atractiva y se venden bonos. 
 
Riesgo de divisa: cuando los títulos de renta fija están denominados en otras 
divisas distintas del euro. 
 
 Riesgo de impago: no todos los emisores tienen la misma solvencia.  
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ERROR  

Invertir el dinero de la hipoteca 

 
Es la regla número 1 de la inversión en bolsa, la de invertir solo el dinero que 
no se necesita a corto plazo. 
 
Muchas veces no es recomendable invertir en renta variable si nuestro 
horizonte temporal es <4-5 años (ciclo económico bolsa).  
 
 

 
Es importante no invertir 
nunca el dinero que 
podemos necesitar a corto 
plazo, para no 
encontrarnos con pérdidas 
inesperadas y con un 
capital que nos es 
imprescindible y que no 
podremos recuperar. 
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ERROR 

Los valores de gran capitalización son siempre más seguros 

 
¡¡¡Falso!!! 
Ventajas de las grandes: inversión en negocio consolidado, puede servir de ayuda en 
momentos de inestabilidad económica; mejor acceso al crédito; ventajas competitivas.  
Pero…Enron: 
- una de las 30 compañias de mayor capitalización de EEUU 
- sólido rating crediticio,  
- sector eléctrico, tradicionalmente uno de los más tranquilos del mercado. 
- entre 1996-2000, la revista Fortune la designó como la empresa más innovadora de 
EEUU 
- presencia en 40 países y  21.000 empleados justo antes de su quiebra. 
En noviembre de 2001 se descubrió el gran fraude de Enron. La mayoría de sus ganancias 
eran el resultado de negocios con una de sus subsidiarias, práctica que les permitía 
"maquillar" en los balances financieros las gigantescas pérdidas.  

 

http://es.wikipedia.org/wiki/Fortune
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ERROR  

La diversificacion no importa. 

 
¡¡¡Falso!!!  
 
Cuando invertimos en acciones, asumimos dos tipos de riesgo: 
 
 riesgo del mercado (no diversificable): solo por el hecho de estar invertidos 
en renta variable. Una crisis económica, el atentado de las Torres Gemelas,….  
 
 riesgo diversificable: el propio de las acciones concretas en las que 
invertimos. Lo evitamos con la diversificación, buscando compañías poco 
correlacionadas entre sí. 
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ERROR Aprender el funcionamiento del mercado de capitales y a 
gestionar nuestras inversiones. 

 

En los últimos años, ha habido un cambio en la forma de administrar nuestros 
ahorros. 

 

Los motivos: 

 una nueva manera de entender las finanzas personales, como una alternativa 
para incrementar nuestros ingresos, para complementar nuestra jubilación,… 

 la revolución tecnológica, que facilita: 

-  La formación de cualquier particular 

-  El acceso a plataformas de trading online. 

 

ANTES 

Banco
  

AHORA 

YO  

No basta con tener acceso a los mercados, la 
formación es importante 
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RETO 

Conocer bien los principales tipos de activos… 

 Alta Rentabilidad = Alto riesgo 

Riesgo Muy alto: Warrants, Derivados, 
CFDs y Divisas. 

Riesgo alto: Acciones, ETFs y Bonus. 

Riesgo medio: Fondos de Inversión, Renta Fija. 

Sin riesgo: Cuentas Remuneradas y 
Depósitos. 

Conocer en qué invierto, es 
importante para triunfar. 

Baja rentabilidad = Bajo riesgo 
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RETO  

Diseñar una buena política de inversión 

 

Una política de inversión exitosa debe tener dos características: 

 
 Ser eficiente: Una política eficiente es aquella en la que la relación entre riesgo y retorno 
es positiva en comparación con lo que se puede obtener mediante otras.  
 
 Ser adecuada a las necesidades de cada uno, en función de los perfiles de riesgo.  
 

Es importante tener en cuenta: 
 
 Una mayor rentabilidad suele implicar un mayor riesgo. 

 
 Cuanto mayor sea el horizonte temporal, mayor volatilidad podemos asumir. 

 
 Es importante la cuestión psicológica de la tolerancia al riesgo (umbral del sueño). 

 
 También hay que tener en cuenta factores personales (si soy arriesgado pero no tengo tiempo para 
gestionar, no debería plantearme estrategias demasiado activa y agresiva). 

 

 El perfil de un inversor cambia con el tiempo, por lo que la estrategia debe ser flexible.  
 

Nuestra estrategia ha de ser eficiente y 
adecuada a nuestras necesidades. 
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RETO  

¿Análisis técnico o fundamental? ¡¡¡Ambos!! 

 

¿Qué determina los movimientos de precios? 
 
El precio de los activos depende de dos cuestiones: 
 
 el valor económico o fundamental del mismo. El análisis fundamental se 

encarga de analizar las cuestiones económicas, financieras y empresariales 
que determinan este valor de los activos. 
  

 las percepciones de los inversores sobre ese activo. El análisis técnico se 
ocupa de estudiar la evolución de los precios para comprender las 
percepciones del mercado y tomar decisiones de inversión en base a estos 
factores. 

 Un aspecto central del análisis técnico es la identificación de tendencias y su uso 
para la toma de decisiones en los mercados. El concepto de tendencias implica que 
cuando un activo está subiendo o bajando tiende a seguir moviéndose en esa 
dirección por un período de tiempo. 

 

Combinar análisis fundamental y técnico 
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RETO  

Controlar los riesgos 

 
Es fundamental tener un sistema adecuado 
de control de riesgos. La clave es entender que  
siempre existe la posibilidad de que una operación  
no funcione como se esperaba. 
 
Herramientas de control de riesgo: 
 
¿Cómo nos podemos proteger? 
 
  Stop loss: protección contra pérdidas y también para salvar beneficios. 
       Consejos: 
 - colocarlos en el momento de entrada para evitar que el inversor tenga que tomar 

 decisiones en momentos de estrés cuando el mercado se mueve en su contra. 
  Diversificación de cartera:  

- evitar excesiva concentración de activos específicos. Entre 2,5%-5%. 
- buscar correlaciones bajas, que además disminuirán la volatilidad.  

 

Es fundamental usar stop loss y aprender a 
diversificar la cartera 
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RETO  

Elegir con cuidado a nuestro broker 

 

Hay que tener en cuenta algunos criterios: 
 
 la seguridad que nos ofrece la entidad. 
 
 la variedad de activos que nos ofrece dentro de la plataforma. A mayor 
cantidad, más fácil es seleccionar buenas oportunidades de inversión.  
 
 facilidad de operar con la plataforma, que sea clara e intuitiva. 
 
 los costes de transacción y cualquier otro sobreprecio que incluya la 
plataforma. 

 

 

Debo conocer bien mi entidad 
 


